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Die forcont business technology gmbh ist ein Leipziger Softwarehaus mit Spezialisierung auf Enterprise Content
Management. Seit mehr als 29 Jahren bietet das Unternehmen seinen Kunden effiziente und moderne
Softwarelosungen zur Steuerung dokumentenlastiger Geschaftsprozesse. Neben dem Kerngeschaft konzentriert sich
forcont verstarkt auf das Bereitstellen smarter, nutzerfreundlicher Anwendungen als Software-as-a-Service (SaaS). Fur
das Produkt forpeople (elektronische Personalakte) wurde forcont dafiir von der Computerwoche mit dem Best-in-
Cloud-Award ausgezeichnet und ist zertifizierter Cloud-Provider nach dem GERMAN-CLOUD-Standard. Dariiber hinaus
leistet forcont den kompletten Service im ECM-Umfeld von SAP - mit den Schwerpunkten Dokumentenarchivierung und
elektronische Akten.

Wir suchen Verstarkung im Professional Services:

Junior Technical Consultant (m/w) in Leipzig (w/m/d)

e Stelle, Kennziffer 16.0425.WIK
e FEinsatzort: Sachsen

o Berufsfeld: IT & Telekommunikation, Ingenieurswissenschaften, Beratung & Consulting
¢ Vollzeit, Gehalt
e Einstiegstermin: ab 01.07.2018

Ihr Aufgabengebiet

e Zur technischen Unterstiitzung in der Abwicklung unserer Dienstleistungsauftrage suchen wir zum
nachstmoglichen Zeitpunkt einen Junior Technical Consultant (m/w). In dieser Position installieren und
konfigurieren Sie unsere Softwareprodukte, unterstiitzen unsere Kunden beim Betrieb unserer Anwendungen und
finden Losungen fiir technische Probleme.

Aufgaben:

Erarbeiten von Konzepten fiir technische Infrastrukturen, Betriebsfithrung und Migration
Durchfithrung von Installationen, Release-Wechseln und Migrationsprojekten

Einspielen von Support Packages

Unterstutzung der Kunden beim Betrieb unserer Produkte und Losungen

Bearbeitung von Kundenanfragen im Bereich des technischen Supports unserer Produkte
Betreuung unserer Cloud-/SaaS-Anwendungen
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Ihr Profil

Abgeschlossenes naturwissenschaftliches/technisches Studium

Kenntnisse der gangigen Betriebssysteme, SQL-Datenbanken und Netzwerke
Kenntnisse in der Script-Programmierung (z.B. Batch, Perl, Shell)

Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Kommunikative, aufgeschlossene Personlichkeit

Erfahrung in der Systemadministration wiinschenswert

Kenntnisse in der Java-Programmierung winschenswert
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Sie werden bei uns durch einen direkten Ansprechpartner grindlich in Thr Aufgabengebiet eingearbeitet.
AnschliefSend ibernehmen Sie schrittweise Verantwortung und bearbeiten eigene Kundenprojekte. Neben einer
attraktiven Vergitung und flexiblen Arbeitszeiten bieten wir IThnen vor allem spannende und interessante
Aufgaben in einem sehr dynamischen und wachsenden Marktumfeld.

Ihr Profil

Kontakt

e Bewerbungen bitte an: maria.krueger@forcont.de
Anschrift
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